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Zakelijkheden

➥

Het overkomt meerdere mensen,
soms onverwacht, dat zij een
andere baan moeten gaan
zoeken. Het kan komen door
individueel, collectief of 
reorganisatieontslag bijvoor-
beeld als gevolg van een fusie
van organisaties, een conflict of
als de bestaande baan niet meer
bevalt. Het kan u dus ook zo
maar overkomen.

Het is belangrijk om bij het voe-
ren van netwerk- en sollicitatie-
gesprekken een vertrekverhaal
beschikbaar te hebben waarin 
u in het kort kunt aangeven
waarom u bij de vorige werk -
gever weggaat of weg bent
gegaan. Het is goed om het ver-
trekverhaal vooraf op te schrijven
om daarna meerdere malen te
oefenen met het vertellen van
het verhaal. Dit is nodig om het
verhaal zo neutraal mogelijk naar
voren te brengen. Vraag een goede
bekende of uw loopbaanbegelei-
der om naar uw verhaal te luiste-
ren en er feedback op te geven.

mijn volgende functie? Dat maakt
uw positie en toekomstige rol
sterker. Wees ook nuchter. 
Het lijkt er vaak op alsof u de
enige bent die ontslagen is of de
organisatie moet verlaten, maar
des te opener u erover bent, des
te meer u zult merken dat het uw
gesprekspartner(s) soms ook over-
komen is of dat men andere nare
zaken in het leven heeft meege-
maakt, waarvan men geleerd
heeft. 
Wanneer u uw vertrekverhaal 
aan het voorbereiden bent en met
afstand naar de situatie leert kij-
ken, zult u erachter komen dat het
vrijwel altijd aan de omstandig-
heden ligt als gevolg waarvan u
het veld moest ruimen. U kunt 
het meest optimaal functioneren
in omstandigheden die bij u pas-
sen. Een belangrijke toekomst-
gerichte gedachte moet daarom
worden dat u naar nieuwe pas-
sende omstandigheden moet gaan
zoeken, bijvoorbeeld collega’s en 
leidinggevenden die bij u passen. 
Een belangrijk aandachtspunt is de

● Het profijt van een vertrekverhaal ●

● Boetebeleid loonheffingen en btw belastingdienst wordt strenger ●

Hoe ernstiger de reden is waarom
u weg bent gegaan, des te 
lastiger het voor u is om het ver-
trekverhaal neutraal te vertellen,
omdat het voor u gevoelens en
emoties, zoals boosheid en ver-
driet, kan opwekken. Het is
belangrijk om niets te verzwijgen,
maar ook om het verhaal over de
reden niet al te groot te maken en
om ook niet met modder te gaan
gooien. Wanneer u dat laatste
doet, geeft u uw interviewer de
gelegenheid om dieper op de
kwestie in te gaan. Dan komen
uw emoties vaak weer boven,
wordt u kwetsbaar, krijgt de
gebeurtenis een te groot en een
verkeerd aandeel in het gesprek. 
U maakt zich kansloos.

Een belangrijke stelregel is om 
het vertrekverhaal feitelijk en toe-
komstgericht op te stellen. 
Feitelijk, dat wil zeggen: ontdaan
van uw gevoelens en emoties.
Toekomstgericht, dat wil zeggen:
wat heb ik ervan geleerd? Wat ga
ik van het geleerde toepassen in

communicatie door de organisatie
over uw vertrek. Het meest te 
verkiezen is dat de communicatie
over uw vertrek overeenkomt met
uw vertrekverhaal. De communi-
catie begint bij de receptie van 
uw (oude) organisatie, die een
duidelijke instructie met een 
neutrale boodschap moet krijgen.
Het beste is dat wanneer er naar 
u gevraagd wordt, aan u wordt
doorgegeven wie contact met u
heeft gezocht, zodat u zelf kan
terug bellen. Er kan een neutrale
brief over uw vertrek uitgaan,
zowel intern als naar de klanten.
Over de inhoud van deze brief
moet in een gezamenlijk overleg
tussen uw werkgever en u onder-
linge overeenstemming worden
bereikt. Deze brief meldt respect-
vol en neutraal dat u de organisa-
tie verlaat. 
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Wat de staatssecretaris van Financiën een versoepeling van het boetebeleid noemt, pakt lang niet altijd zo voordelig uit.

Aangifteverzuim 
Is er sprake van een (eerste) aangifteverzuim (u zendt de aangifte te laat in) dan krijgt u geen boete. Bij het tweede en volgende verzuim is dit € 113.
Vanaf 2009 gaat hier verandering in komen, dan betaalt u voor elk verzuim € 56. Dus ook voor het eerste. 
Er zal wel een coulanceperiode van zeven dagen worden geïntroduceerd, wat inhoudt dat als de aangifte zeven dagen of minder te laat ingezonden
wordt, u geen boete krijgt. Voor bedrijven die structureel te laat aangifte doen is dit dus een voordeel. Zij betalen voor het tweede en volgende ver-
zuim de helft van het huidige bedrag aan boetes. 

Betaalverzuim
Is er sprake van een betaalverzuim (u betaalt de aangifte te laat), dan is er momenteel geen officiële coulanceperiode, maar ontvangt u na ongeveer
veertien dagen een naheffingsaanslag. In het nieuwe systeem geldt bij het eerste verzuim een coulanceperiode van zeven dagen wat inhoudt dat als
u zeven dagen of minder te laat bent met betalen, u geen boete opgelegd krijgt.
Eigenlijk wordt ook dit systeem dus strenger. U heeft ongeveer zeven dagen minder de tijd om te betalen. Ook de boetes die hieruit voortvloeien
worden verhoogd. Betaalt u momenteel nog 1% boete bij het eerste verzuim (met een maximum van € 1134), in het nieuwe systeem zal dit 2% zijn
met een minimum van € 50 en een maximum van € 4537.

Versoepeling?
Is er dan toch een versoepeling zult u zich afvragen? Ja, maar dit geldt voor de notoire wanbetaler. 
In het huidige systeem loopt de boete van het betaalverzuim namelijk op bij herhaald verzuim. Dit is vanaf 2009 niet meer van toepassing.
Daarnaast is de referteperiode aangepast. Deze is nu nog zeven maanden en wordt in 2009 één maand. De referteperiode is de periode die de
belastingdienst terugkijkt om te bepalen hoe vaak u al te laat bent geweest met een aangifte of betaling. Aan de hand van deze periode wordt 
de hoogte van de te betalen boete bepaald.
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